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ed Welfare

Quotazione economicariservata Arap servizi

Edenred supporta il cliente in tutte le attivita diimplementazione del progetto di Welfare Azien-
dale, introducendo specifiche professionalitd per strutturare e pianificare insieme la strategia
piu adatta a promuovere I'utilizzo del Piano Welfare e i valori aziendali a esso connessi.

Edenred si propone come unico interlocutore e partner per la gestione in full outsourcing di
tutte le iniziative Welfare: dalla fase di analisi, comunicazione e formazione, implementazione
dei progetti, all'assistenza dedicata per HR e dipendenti, networking on demand, gestione
puntuale dei benefit e reportistica personalizzata per il frattamento in cedolino, monitoraggio
in real fime delle iniziative, condivisione Best Practice e Aggiornamenti normativi/fiscali attra-
verso Convegni, Eventi ad hoc sul territorio.
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Di seguito riassumo i nostri principali punti di forza:

. Nome, reputazione, esperienza: Edenred € sinonimo di garanzia, affidabilitd e qualita.
. Solidita patrimoniale/nessuna richiesta di anticipi: Edenred si autofinanzia. Non chiede
all’azienda anticipi di budget e/o fidejussioni e rimborsa in poco tempo il proprio network. |
servizi vi saranno rendicontati a consuntivo dlla fine di ciascun mese.
. Network: Edenred si qualifica come primo player per numerositd, distribuzione territo-
riale e compliance alle ultime disposizioni normative.
. Networking ad hoc: I'utente in maniera illimitata € libero di proporre qualsiasi struttura
ai fini dell’accreditamento.
. Voucher: i nostri voucher sono unici in quanto istantanei; essi si generano dopo pochi
secondi dalla richiesta dell’utente attraverso il nostro portale (portale accessibile da qualsiasi
dispositivo mobile oltre che pc).
. Helpdesk dedicato per L'Azienda: Edenred mette a disposizione un team dedicato,
coordinato dal Sales Consultant e dal Team dei Project Manager, per aiutare I'azienda in tutte
le fasi necessarie per la gestione e la buona riuscita del Progetto e soprattutto per aiutare
I'azienda ad introdurre, comunicare e gestire nuove iniziative a valore aggiunto sia per
I'azienda stessa sia per i dipendenti. Vi sard inoltre fornito un portale dedicato per monitorare
in perfetta autonomia I'andamento del Piano e comunicare/sponsorizzare tutte le Iniziative
previste.
. Helpdesk dedicato al dipendente: assistenza per i beneficiari 7 giorni su 7 (abbiamo
esteso I'assistenza anche alla domenica in orario 9.00 / 19.00). | canali messi a disposizione
sono telefono, mail e portale.
. Web app altamente personalizzabile nel look and feel oltre che nei contenuti e servizi:
Edenred e in grado di gestire con la piattaforma tutte le eventuali iniziative welfare gia ero-
gate dall'azienda a favore dei dipendenti. Il portale inoltre € integrato con altri servizi Edenred
come i buoni pasto elettronici.
. App Mobile: App nativa scaricabile dagli app store per garantire un’esperienza fully
mobile. Un accesso 100% digitale per acquisto di beni e servizi.

e Portale integrato con tutte le soluzioni Edenred ad esempio Buoni Pasto Ticket restaurant
. Condivisione e divulgazione di Best practice/Aggiornamenti normativi e fiscali: Eden-
red & da sempre attiva con iniziative e tavole rotonde alle quali facciamo partecipare i nostri
clienti al fine di favorire la condivisione di tematiche fondamentali per il successo delle inizia-
tive Welfare, grazie anche al confributo del nostro tfeam di Public Affairs.

*| COSTI SI INTENDONO IVA ESCLUSA _
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Opzione - Attivazione Piattaforma

Attivazione piattaforma con tuttii servizi previsti dalla normativa:

e Area fringe: Ticket Compliments cartacei e/o digitali, spesa alimentare, shop-

ping, e benzina;

e Rimborso affitti e utenze domestiche.

e Voucher welfare: sport, cultura, tempo libero, viaggi,benessere.

N.B | benefit a rimborso come Spese Scolastiche, Spese Assistenziali dovranno fransitare in
cedolino. Edenred si occupa di tutte le fasi: dal controllo documentale all'invio del dato
cerfificato all'azienda Cliente per poter procedere con il dovuto riaccredito attraverso il
flusso payroll personalizzato. Il imborso delle spese mediche previo allocazione alla Cassa

Easy Welfare sara gestito direttamente dalla Cassa sul conto corrente del dipendente.

| benefit ad acquisto diretto con voucher riguardano i seguenti ambiti: Sport, Cultura, Viaggi,
Benessere, Salute, Cultura e Istruzione, Tempo Libero, Spesa alimentare, Shopping,
Carburante, Prodoftti di elettronica, casalinghi, Ottici, Prodotti per la cura della persona,

Abbigliamento.

Attivita . o )
Descrizione attivita Offerta riservata
. Aftivazione portale beneficiari e
Web App
Set up « Aftivazione portale HR per il mo-
(una tantum) nitoraggio del piano Welfare
. Accesso all'’APP Edenred Welfare 450 euro
« Gestione multi — wallet delle di- Una tantum
verse fonti di finanziamento
« Invio bozza regolaomento aziendale
« Gestione e manutenzione portale
Canone beneficiari e HR
(annuale - a . Aggiornamento e mantenimento 400 euro dal se-
partire dal se- nefwork . . condo anno
« Aggiornamento dei materiali in- 2027
condo anno) formativi presenti in piattaforma
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. Gestione di tutti i benefit e servizi
come indicato nella presente of-  [Importo caricato in piattaforma

ferta compreso fra i 0 e 100.000
. Team dedicato aireferenti HR Fee 3.2%
. Team Project Manager dedicato
Fee . Help Desk dedicato ai dipendenti
(% sul caricato) « Invio massivo delle e-mail ai benefi-
ciari

« Cruscotto di monitoring sullo status
complessivo del Piano e dei singoli
Benefit

« Report standard per Benefit, dipen-
dente, livello di utilizzo del Piano

. Networking on demand (richieste di
convenzionamento da parte dei
beneficiari)

TERMINI DI PAGAMENTO

FATTURAZIONE SERVIZI

Pagamento a mezzo boni-
SET UP PIATTAFORMA fico bancario, sul conto
CANONE DI MANUTENZIONE corrente che verrd comu-
COMMISSIONE SULLA GESTIONE DEI BENEFIT nicato, entro il termine di

30 giorni data fattura.

FATTURAZIONE VOUCHER ACQUISTATI

Pagamento a mezzo
Ticket Welfare bonifico bancario 30
giorni data fattura.
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Pagamento a mezzo
Ticket Compliments bonifico bancario 30 giorni
data fattura.

Data 15/06/2026 Firma
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